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リモートメンテナンスサービス「HCNET CONNECT」をリリース 

～さまざまな現場の声を反映して、現地にいるのと変わらない作業を提供可能なサービス～ 

 

エイチ・シー・ネットワークス株式会社（本社：東京都台東区、代表取締役社長：大江 愼一）

は、「HCNET CONNECT」にて、自宅などから、セキュリティを保ちながら、現地にいるのと変わ

らない作業を可能にするリモートメンテナンスサービスを提供します。 

新型コロナウイルス感染症対策のためにテレワーク導入が急速に進み、これまでは駆けつけ

るしかなかった現場やリモート接続に必要な回線のない現場でも、自宅などから容易にアクセ

スする方法についてお問い合わせが増えています。「HCNET CONNECT」をご利用いただくことで、

社員の安全を確保しつつ、効率的に業務を継続することが可能です。 

 

 
 

■HCNET CONNECTとは 

HCNET CONNECTとは、どのようにしたらスピーディーに障害対応やメンテナンスを実施でき

るか、そんな悩みを解決することができ、現場の障害対応やメンテナンスは、現地対応が当た

り前だと思っている常識を変える、「出張」、「駆けつけ」、「移動」が不要になるリモートメンテ

ナンスサービスです。 

https://www.hcnet.co.jp/products/service/hcnetconnect.html 

 

 



■HCNET CONNECTの特徴 

①セキュア 

 個人情報を取り扱う案件や官公庁の案件などのセキュリティ要件が高い案件で、インターネ

ット接続が許可されていない場合や、お客さま設備（FWなど）の変更が難しい場合などにも適

用できます。 

②スピーディー 

工事現場での短期的な利用や現場状況をすぐに確認したいがインターネット回線がなく、か

つ技術員の派遣では間に合わないような、緊急性の高い現場にも適しています。 

③低コスト 

高額で諦めていたリモート管理を再検討したい方や、回線費や人件費、維持費などを見直し

てコストパフォーマンスをよくしたいニーズに適合しています。 

 

■エイチ・シー・ネットワークス株式会社 

エイチ・シー・ネットワークスは、高い品質と信頼できるネットワークの提供をビジョンと

するネットワークインテグレーション会社です。40年以上のシステム構築実績を生かし、「ネッ

トワーク」、「セキュリティ」、「ビジュアルコミュニケーション」、「トータルマネジメントサー

ビス」のフィールドで、提案から構築・保守までワンストップでトータルネットワークソリュ

ーションを提供しています。詳細は以下のURLからご覧いただけます。 

https://www.hcnet.co.jp/ 

 

■本ニュースリリースに関するお問い合わせ 

〒111-0053 東京都台東区浅草橋1-22-16ヒューリック浅草橋ビル4F 

エイチ・シー・ネットワークス株式会社 技術サポート本部 ビジネスサポート部 

お問い合わせURL：https://www.hcnet.co.jp/inquiry/ 

 

■登録商標 

HCNETおよびそのロゴは、エイチ・シー・ネットワークス株式会社の商標または登録商標です。

本ニュースリリースに記載されているその他の社名および製品名は、各社の商標または登録商

標です。 

 

本ニュースリリース記載の情報（製品・サービスの内容、仕様、お問い合わせ先、URLなど）は、

発表日現在の情報です。予告なしに変更される可能性がありますので、あらかじめご了承くだ

さい。 

以上 

https://www.hcnet.co.jp/
https://www.hcnet.co.jp/inquiry/

