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教育機関向けAIチャットボットサービス 

よくある問い合わせはAIにまかせて
業務の効率化をしませんか？

AIチャットボット
コーパス作成
（教師データ）
支援サービス

学生が好きなタイミングで
講義のQAが可能となり、
効率的に学習をサポートできます

複数の学生から多くあるQAの回答に
かかっていた時間を削減します

教師データの作成をHCNETがサポート

見やすい操作画面でスムーズに運用

・AI導入において重要となる教師データ（AIに学習させるデータ）の作成をサポート
・ご提供いただいたQAデータを基にHCNETが適切な学習データを作成

・わかりやすい画面操作で、学習データの追加や修正が可能
・問い合わせ対応の状況を可視化することで、改善すべきポイントが明確

ユースケース

サービスの特徴

特徴1

お客さま（教職員）はAI用の学習データを作成する手間をかけずに、サービスを開始できます。

AIに関する専門知識がなくても運用が可能です。

講義内容についての質問対応
講義中によく出る質問や重要なポイントを
AIに学習させる

学内情報に関する問い合わせ対応
学内の設備や行事など各種学内情報を
AIに学習させる

特徴2


